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Stazeni programu TeamViewer

TeamViewer je program pro vzdaleny pfistup do Vaseho pocitace, diky kterému Vam nase technicka

podpora mlZe pomoci.

1. Pro stazeni programu TeamViewer kliknéte zde (drZte tlacitko CTRL a kliknéte na text ,zde” levym
tlacitkem mysi) a program se Vam automaticky zacne stahovat.

2. Program naleznete v levém dolnim rohu Vasi obrazovky pfipadné se Vam program zac¢ne stahovat
v pravém hornim rohu (ZaleZi na typu internetového prohlizece).

Produkty Movinky Spoleénost VyzkouSejte zdarma Podpora EI & Zékaznik - piiblaZeni

Manual pro program SilverDAT calculatePro naleznete po pfihlaseni do aplikace SilverDAT calculatePro v pravém hornim rohu v zéloZce ,Ndpovéda®”. Q ]

Pokud jeité nemate program Teamviewer pro vzdalené pfipojeni, stahnéte si ho niie, pfi komunikaci s nadi technickou podporou ho ziejmé b

potfebovat. “ F

TeamViewer

Pfipadné poufijte Kontaktni formular,
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Mozilla firefox vy N @ D ® =

8 7| TeamViewerQS.exe % 53 Ostatni zalozky

Dokonceno — 18,0 MB

Zobrazit viechna stahovani

4. Program také naleznete ve StaZenych souborech (Stazené soubory naleznete ve sloZce Tento

pocitac, nebo Prizkumnik soubort).

5. Program TeamViewer spustite tak, Ze na néj dvakrat kliknete levym tlacitkem mysi.
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6. Poté, co poprvé spustite program TeamViewer, musite aplikaci povolit, aby provadéla zmény ve

Vasem zafizeni.

7. Zobrazi se VAm modry panel nizZe.

TeamViewer —

TeamViewer

QuickSupport

Povolit vzdalenou spravu

Sdélte svému partnerovi toto ID pro pfipojeni
k vasi ploze:

Vase ID

1592 660 856

Heslo

zm16i43d

@ riipraveno k piipojen (zabezpeené piipojeni)

8. Aby se nase zdkaznicka podpora dostala do Vaseho pocitace, musite ji sdélit pfistupy, které vidite

v okné Vaseho TeamVieweru, tedy Vase ID a Heslo.
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